
CUIDADO 
ESTAFA DE EBT 

¡TENGA CUIDADO! 
HAY UNA ESTAFA DE EBT PARA ROBAR SUS BENEFICIOS. 

Si recibe un mensaje de texto o una llamada telefónica solicitando 
información personal, comuníquese de inmediato con el número de 
teléfono de atención al cliente que aparece en el reverso de su tarjeta EBT 
(877.328.9677) o con el Condado de Alameda. 

 
El Condado de Alameda y el estado jamás le enviarán mensajes de texto 
ni lo llamarán para solicitarle información personal como el número de su 
tarjeta EBT o su número de identificación personal (PIN). 

 
No debe revelar su información a nadie porque, si lo hace, podrían robarle 
sus beneficios, sin posibilidad de reemplazo. Mantenga el número de su 
tarjeta EBT y su PIN en secreto. No debe revelar su número de seguro 
social, el número de su tarjeta EBT ni su PIN a nadie. 

 
Gracias. 

WWW.ALAMEDACOUNTYSOCIALSERVICES.ORG 

¿TIENE ALGUNA PREGUNTA? COMUNÍQUESE CON NOSOTROS AL 
1-888-999-4772 


