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 للمھاجرین  الموارد دلیل
من  المُقدَمة والخدمات البرامج

المجتمعیین الشركاء  مع بالتعاون

 ACSSA مكاتب مواقع
  العمل ساعات 

  الجمعة إلى الاثنین من
 مساءً  5:00 إلى صباحًا 8:30 من

) أوكلاند شمال( بیركلي. إل توماس ساحة
2000 San Pablo Ave.  

Oakland, CA 94612 
 إیستمونت مدینة مركز في الذاتي الاكتفاء مركز

6955 Foothill Blvd., Suite 100 
Oakland, CA 94605 

 للمؤسسات الذاتي الاكتفاء مركز
8477 Enterprise Way 

Oakland, CA 94621 
 الخدمات متعدد ستیل جایل مركز

24100 Amador St. 
Hayward, CA 94544 

 فریمونت مكتب
39155 Liberty St., Suite C330 Fremont, CA 

94536 
 بلیفرمور الذاتي الاكتفاء مركز

2499 Constitution Drive 
Livermore, CA 94551 

 :الإلكتروني الموقع
www.alamedacountysocialservices.org 

 :العملاء خدمة مركز
 4772-999) 888( أو 263-2420) 510(

 ألامیدا مقاطعة 211
 وسریة، مجانیة معلومات على للحصول 1-1-2 الرقم على اتصل

 الصحیة الرعایة وخدمات الإسكان خدمات إلى وإحالات
 .والاجتماعیة

 .الأسبوع أیام طوال الساعة مدار على متاح

.العامة المزایا  قواعد تتغیر لم•
 لمقاطعة الاجتماعیة الخدمات لوكالة المُقدَمة المعلومات •

 أھلیة لتحدید استخدامھا  ویتم سریة ) ACSSA( ألامیدا
 .فقط  الاستفادة

 للحصول بطلب التقدم في الاستمرار والأسر للأفراد یمكن•
.الاقتضاء حسب والخدمات المزایا  على

 طلبات استكمال في مساعدتك أجل من شخص لأي تدفع لا•
 !لمساعدتك ھنا  فنحن. ACSSA وخدمات برامج

  الغذائیة المساعدة
  الطبیة المساعدة
 المالیة المساعدة
 الطوارئ حالات في الإیجار في المساعدة
 والتوظیف  العمل خدمات

 والمھاجرین اللاجئین خدمات
  السن وكبار البالغین خدمات
 والأسرة الأطفال خدمات

 تكلفة دون الضریبیة الإقرارات إعداد
 المجتمعیون  الشركاء
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:المحتویات

!مھم

http://www.alamedacountysocialservices.org/


2 

 Food(المعروف سابقاً ببرنامج  CalFreshبرنامج 
Stamps (-  المساعدة الغذائیة 

 ذات والأسر للأفراد شھریة غذائیة مساعدة CalFresh برنامج یقدم
 مزایا على الحصول ویتم. الصحي الطعام لشراء المحدود الدخل

CalFresh الإلكترونیة المنافع تحویل بطاقة باستخدام )EBT.( 
 .الشرعیون  الدائمون والمقیمون الأمریكیون  المواطنون: الأھلیة
 :التقدیم كیفیة

 ACSSA مكاتب من موقع أي في شخصي  بشكل •
-510 أو 4772-999-888-1: الھاتف عبر •

263-2420 
 /https://benefitscal.com: الإنترنت  عبر •

 ) EBTخط المساعدة لبطاقات تحویل المنافع الإلكترونیة (
 ):بطاقتك استخدام عند للمشكلات التعرض حالة في(
1-877-328-9677 

 لمزید من المعلومات: 
  :الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
Food/CalFresh/index-and-services/Health 

 المساعدة الغذائیة  -) CFAPبرنامج المساعدة الغذائیة في كالیفورنیا (

 یستوفون لا  والذین المؤھلین، المواطنین لغیر الدولة من ممولة مساعدة
 .المغذیة الأطعمة لشراء الفیدرالیة، المزایا على الحصول شروط
 القانونیون الدائمون  المقیمون – المھاجرین معظم: الأھلیة
 .CalFresh لبرنامج المُستخدَم الطلب نفس ھو CFAP طلب
 :التقدیم كیفیة

 ACSSA مكاتب من موقع أي في شخصي  بشكل •
 أو  4772-999-888-1: الھاتف عبر •

510-263-2420 
 /https://benefitscal.com: الإنترنت  عبر •

 لمزید من المعلومات: 
 الموقع الإلكتروني:   

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
Food/CalFresh/index#eligibility-and-services/Health 

 :التقدیم كیفیة
 ACSSA مكاتب من موقع أي في شخصي  بشكل •
 كل عمل ساعة 35و سنوات، 6 من أصغر طفل  لدیھا لیس  التي الأسر •

 أسبوع 

 الحصول على الرعایة الصحیة  – Medi-Calبرنامج 

 وكبار والأسر  للأطفال التكلفة منخفضة أو مجانیة صحیة تغطیة
 والموارد  الدخل  ذوي الإعاقات ذوي والأشخاص السن

 .المحدودة 
 عن النظر بغض كالیفورنیا ولایة في المقیمون: الأھلیة
 الأفراد  یكون لن ،2026 ینایر من اعتبارًا.  (الھجرة وضع
 قانونیین دائمین  مقیمین أو أمریكیین مواطنین لیسوا الذین 

 أو المقید  Medi-Cal برنامج في إلا للتسجیل  مؤھلین
 ).النطاق  المحدود 

 :التقدیم كیفیة
 ACSSA مكاتب من موقع أي في شخصي بشكل •
 أو 2420-263-510 الرقم على اتصل : الإلكتروني البرید عبر •

 كتیب لطلب) المجاني الخط ( 1-888-999-4772
 بریدیاً  Medi-Cal برنامج وطلب تعلیمات

 المكتمل Medi-Cal طلب إرسال یمكنك: الفاكس عبر •
 5095-670) 510( إلى بالفاكس

 من أو /https://benefitscal.com: الإنترنت عبر •
 على Covered California خلال

  CoveredCa.com 
 :المعلومات من لمزید

 :الإلكتروني الموقع
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our

Cal/index-Food/Medi-and-services/Health 

)RCAالمساعدة المالیة للاجئین (
 تبدأ الذین  للأفراد  المالیة المساعدة  من أشھر 4 إلى یصل ما یوفر

 أھلیتھم تبدأ  الذین  للأفراد  یمكن: ملاحظة. 2025 مایو 5 بعد  أھلیتھم
 من  شھرًا 12 إلى یصل ما على الحصول  ،2025 مایو 5 قبل

 .  المالیة  المساعدة
 التوظیف برنامج في RCA برنامج من  المستفیدین تسجیل أیضًا یتم

 دعم بخدمات تزویدھم ویتم  عمل، على العثور في لمساعدتھم والتدریب
 .للاجئین إضافیة
 للأھلیة كشرط التوظیف خدمات في المشاركة المشاركین من یطُلب

 . RCA لبرنامج

 من الآسیویون والأمریكیون اللجوء وطالبو اللاجئون یكون  قد: الأھلیة
 بالبشر الاتجار وضحایا المعتمدون بالبشر الاتجار وضحایا فیتنام

 الھجرة تأشیرات وحاملو الخطیرة الجرائم من وغیرھا المنزلي والعنف
 . RCA على للحصول  مؤھلین والعراقیین الأفغانستانیین من  الخاصة

 إعفاؤھم، یتم لم ما ،CalWORKs برنامج من المستفیدین من یطُلب
 العمل أو) WTW( العمل إلى الرعایة من برنامج أنشطة في المشاركة

 طفل لدیھا التي الوحید  العائل ذات للأسر الأسبوع في ساعة 20 لمدة 
 العائل ذات للأسر الأسبوع في ساعة 30و سنوات؛ 6 عن عمره یقل

 في ساعة 35و سنوات، 6 عن عمره یقل طفل  لدیھا لیس  التي الوحید

الطبیة المساعدة

المالیة المساعدة

الغذائیة المساعدة

https://benefitscal.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Health-and-Food/CalFresh/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Health-and-Food/CalFresh/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Health-and-Food/CalFresh/index
https://benefitscal.com/
https://benefitscal.com/
https://www.coveredca.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Health-and-Food/Medi-Cal/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Health-and-Food/Medi-Cal/index
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  2420-263-510 أو 4772-999-888-1: الھاتف عبر •
  /https://benefitscal.com: الإنترنت  عبر •
 ,P.O .Box 12941 إلى بالبرید طلبك إرسال یمكنك: البرید  عبر •

Oakland, CA 94604 
 :المعلومات من لمزید

 :الإلكتروني الموقع
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our

Refugees/RCA.-and-services/Immigrants   

 )CAPIبرنامج المساعدة المالیة للمھاجرین (

مزایا لغیر المواطنین القانونیین الذین في حاجة مالیة،   CAPIیقدم برنامج 
) بسبب  SSIوالذین لا یحق لھم الحصول على دخل الضمان الإضافي (

 وضعھم القانوني كمھاجرین. وتعتمد الأھلیة على أحوال كل فرد على حدة. 

 الذین  السن  كبار  أو عمر أي من المعاقون أو المكفوفون المھاجرون: الأھلیة
 :والذین أكثر أو عامًا 65 أعمارھم تبلغ

 الضمان دخل على للحصول مؤھلین غیر یكونون •
 بسبب) SSI/SSP( الولایة من التكمیلیة  المدفوعات/الإضافي
 و الھجرة؛ في القانوني وضعھم

 من أقل مجمعة وأصول معدوم، أو محدود دخل لدیھم یكون •
 دولار 3000 عن تزید ولا للأعزب، أمریكي دولار 2000
 .للمتزوج أمریكي

 :التقدیم كیفیة
 ACSSA مكاتب من موقع أي في: شخصي بشكل •
 2420-263-510 أو  4772-999-888-1: الھاتف •
 P.O. Box 12941 Oakland, CA 94604: البرید •
 5095-670-510: الفاكس •

 :المعلومات من لمزید
 :الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
Refugees/CAPI-and-services/Immigrants  

 خدمات أو /و  دعم، وخدمات وتوظیفاً الوقت محدودة مالیة مساعدات یوفر
 لدیھا التي المؤھلة للأسر والأسري، الفردي الدخل  أساس على للمشردین

 .المنزل في أكثر أو  طفل

(فرص العمل والمسؤولیات تجاه الأطفال في   CalWORKsبرنامج 
 كالیفورنیا)  

 .العائلین ذات للأسر  الأسبوع

 :ھم والذین كالیفورنیا ولایة في المقیمون: الأھلیة
 أمریكیون؛  مواطنون •
 الدائمة الإقامة على الحاصلین المواطنین غیر •

 القانونیة؛
 أو  المؤھلین؛ المواطنین غیر •
 من وغیرھا الأسري والعنف بالبشر الاتجار ضحایا •

 .الخطیرة الجرائم
 :التقدیم كیفیة

 ACSSA مكاتب من موقع أي في: شخصي بشكل •
 2420-263-510 أو  4772-999-888-1: الھاتف •
 P.O. Box 12941 Oakland, CA 94604: البرید •
 5095-670-510: الفاكس •
 /https://benefitscal.com: الإنترنت عبر •

 :المعلومات من لمزید
 :الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
Money/CalWORKs/index-and-services/Work 

 CalWORKs Starting Out Strongبرنامج 

برنامج    CalWORKs Starting Out Strongیقدم 
(SOSP)    دعمًا للآباء، وخدمات التوعیة والأنشطة لدعم الحصول

على رعایة ما قبل الولادة وما بعدھا، بالإضافة إلى برامج تثقیفیة 
أو  ممرض  قِبل  من  الأسریة  والتربیة  الصحة  مجال  في  متنوعة 

 أخصائي مُدرَب.
 :الأھلیة

، أو أحد CalWORKsعضو في وحدة مساعدة  •
الوالدین/القریب القائم على الرعایة في حالة الطفل فقط، بما  

   في ذلك الأفراد المُعاقَبون أو الذین انتھت مدة أھلیتھم؛
وحامل حالیاً أو أحد الوالدین أو القائمین على الرعایة لطفل  •

 شھرًا. 36یقل عمره عن 
 :التقدیم كیفیة

 ACSSA مكاتب من موقع أي في: شخصي بشكل •
 3072-667-510: الھاتف •
 homevisiting@acgov.org: الإلكتروني البرید •

 :المعلومات من لمزید
 :الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-Support/CalWORKs-Money/Other-and-services/Work

strong-out-tartings  

 المساعدة العامة
 غیر للبالغین مالیة مساعدة المقاطعة من الممول  القروض برنامج یوفر

 المُستلقین والقاصرین معالین، أطفال دون المتزوجین والأزواج المتزوجین،

الأسرة معرضة لخطر التشرد أو عدم الاستقرار السكني، أو   •
 بلا مأوى حالیاً.

 عامًا أو أكثر. 18یبلغ عمر مقدم الطلب الأساسي  •
 غیر  حدث أو أزمة أو طارئة لحالة الأسرة تتعرض أو تعرضت•

 مالیة  مساعدة یتطلب مما الماضیة، الستة الأشھر خلال متوقع
 .تحسینھ أو الأسرة استقرار على للحفاظ

 .مطلوبة غیر الدائمة القانونیة الإقامة

https://benefitscal.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/RCA%20.
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/RCA%20.
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/CAPI
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/CAPI
https://benefitscal.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/CalWORKs/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/CalWORKs/index
mailto:homevisiting@acgov.org
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/CalWORKs-starting-out-strong
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/CalWORKs-starting-out-strong
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/CalWORKs-starting-out-strong
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 .قانوناً
أیضًا  مؤھلین العامة المساعدة  برنامج من والمستفیدون  المتقدمون یكون قد 

 .وطبیة غذائیة ومساعدات إضافیة، وظائف على للحصول
 :الأھلیة

 أمریكیون؛ مواطنون  •
 القانونیون؛  الدائمون المقیمون •
 أو  المدعومین؛ المواطنین غیر •
 على الحاصلین : مؤھلین الآخرین المواطنین غیر الأشخاص یكون قد  •

 تحت المتحدة الولایات في دائم بشكل المقیمین أو القانونیة الدائمة الإقامة
  ).PRUCOL( قانون مظلة

 :التقدیم كیفیة
 ACSSA مكاتب من موقع أي في: شخصي بشكل •
 https://gaapp.alamedacountyca.gov/#/form: الإنترنت عبر •
 2420-263-510 أو 4772-999-888-1 :الھاتف عبر •
 P.O. Box 12941 Oakland, CA 94604 :البرید •
 5095-670-510 :الفاكس •

 :المعلومات من لمزید
: الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
Assistance/index-Money/General-and-services/Work 

م  في واحدة  لمرة مساعدةً  Season of Sharing (SoS) برنامج یقُدِّ
 لسكان الأساسیة الاحتیاجات وتلبیة الدائم السكن  لتوفیر الطوارئ حالات
 استعادة على المؤھلة الأسر مساعدة  إلى البرنامج  ویھدف. ألامیدا مقاطعة

 .سیطرتھا عن  وخارجة متوقعة غیر طوارئ لحالة تعرضھا بعد  استقرارھا
 :الأھلیة

  6یجب أن یكون المتقدمون مقیمین حالیاً في مقاطعة ألامیدا لمدة  •
 أشھر متواصلة أو أكثر.

یجب ألا یكون جمیع البالغین في الأسرة قد تلقوا مساعدة من صندوق   •
 في السنوات الخمس الماضیة.  SoSبرنامج 

 .الاجتماعیین الأخصائیین أحد  إلى تحدث
 :المعلومات من لمزید

 :الإلكتروني الموقع
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-housing-Housing/CalWORKs-and-services/Shelter

ssistance/index#housingsupporta 

 )HAUبرنامج المساعدة السكنیة للأوكرانیین (

م داعمة  خدمة ھو HAU برنامج  الإسكان مجالي في المباشرة المساعدة تقُدِّ
 :المؤھلة للأسر الدعم خدمات من وغیرھا والمرافق
 :یلي ما  ذلك ویتضمن

 Season of Sharingبرنامج 

 وظروف أسرة كل أھلیة حالة  من للتحقق مطلوبة  الوثائق ھذه ستكون
وعدًا  یعد  لا التقدیم عملیة إكمال أو  الأھلیة معاییر استیفاء إن. الطوارئ

 بناءً  المساعدة  منح یتم الموارد، لمحدودیة  ونظرًا. بالمساعدة ضماناً أو
 برنامج یكون  لا قد  كما. المالیة والصعوبات المُوثَّقة الأزمات على

SoS  الأسرة على المُستحَقة  النفقات جمیع تغطیة على قادرًا. 

 :التقدیم كیفیة
 عبر بالعمیل الخاص الویب نموذج أكمل ،SoS برنامج خدمات  طلب لبدء

: على الإنترنت
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-Support/season-Housing/Other-and-services/Shelter

sharing-fo  

 CalWORKsبرنامج دعم الإسكان 

م  لأسر المساعدة  CalWORKs الإسكان دعم برنامج یقُدِّ
CalWORKs مزایا تتلقى التي CalWORKs إلى وتحتاج 

 .بھ الاحتفاظ أو دائم سكن  على الحصول في مساعدة
 الإیجار في المساعدة  على المُقدَّمة الداعمة الخدمات بعض تشتمل

 المرافق ومدفوعات التأمین ومبالغ الحالة وإدارة  السكن عن  والبحث
 والخدمات المؤقت المأوى بخصوص والمساعدة الانتقال وتكالیف
 .الائتماني السجل  وإصلاح القانونیة

 :الأھلیة
 و ؛CalWORKs في نشطة حالة لدیك  یكون  أن •
 أو  دائم؛ أو ثابت إقامة مقر لدیك لیس •
 .المحكمة من  بأمر بالإخلاء إشعارًا تلقیت •

 :التقدیم كیفیة
 التابع الاجتماعي الأخصائي قبل من البرنامج إلى الأسر إحالة یجب

 أقرب بزیارة تفضل. ألامیدا مقاطعة في الاجتماعیة الخدمات لوكالة
 من اطلب أو الاجتماعیین الأخصائیین أحد إلى التحدث لطلب مكتب

  إلى إحالةً  التوظیف مستشاري أو  الأھلیة موظفي أحد 

م  شھرًا 12 أول  خلال السكنیة المساعدة من  شھرًا 12 إلى یصل ما یقُدِّ
م). ORR( اللاجئین توطین إعادة مكتب لدى أھلیتھم من  ویقُدِّ

RHSP التالیة المساعدات: 
   شھرًا 12 إلى تصل  لمدة الإیجار في المساعدة المساعدة •
  التأمین مبلغ في المساعدة •
 التكلفة تغطي شھرًا  12 إلى تصل  لمدة  المرافق في المساعدة •

 الشھریة
 :الأھلیة

 الأول في ORR خدمات على للحصول أھلیتھم تبدأ الذین الأفراد  •
 و  بعده؛ أو 2024 أكتوبر من

 و  ألامیدا؛ مقاطعة في المقیمون •
 ORR خدمات على للحصول  المؤھلة الفئات إحدى ضمن تندرج•

 :التالیة
o  شھرًا 12 أول خلال اللاجئ صفة مُنحوا الذین اللاجئون

 . ORR لدى أھلیتھم من
o الخاصة  الھجرة تأشیرة حاملو )SIV( العراق من.

 ) RHSPبرنامج دعم إسكان الاجئین (

 حالات في الإیجار في المساعدة
 

https://gaapp.alamedacountyca.gov/#/form
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/General-Assistance/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/General-Assistance/index
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/CalWORKs-housing-assistance/index#%D8%AF%D8%B9%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/CalWORKs-housing-assistance/index#%D8%AF%D8%B9%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/CalWORKs-housing-assistance/index#%D8%AF%D8%B9%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/Other-Support/season-of-sharing
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/Other-Support/season-of-sharing
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/Other-Support/season-of-sharing
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 الإیجار  في المساعدة •
 التأمین  مبلغ في المساعدة •
 المرافق في المساعدة •
 الخفیفة  الحالات إدارة  •

 :الأھلیة
 إذن منحھم تم والذین) UHP( إنسانیة لأسباب عنھم المُفرَج الأوكرانیون

 في أوكرانیا أجل  من الاتحاد  برنامج بموجب المتحدة الولایات إلى الدخول
 المؤھلة  الفئات تشمل. 2024 سبتمبر 30و 2022 فبرایر 24 بین ما الفترة

 .أوكرانیا من النازحین الأوكرانیین غیر الأفراد  من وغیرھم الأوكرانیین

 .2025 سبتمبر 30 حتى الطلبات قبول یتم

 :التقدیم كیفیة
 :الإلكتروني البرید  أو  الھاتف عبر التالیین الخدمة بمقدمي اتصل

 وإیمریفیل وبیركلي ألباني مثل المقاطعة شمال مدن في تعیش كنت إذا  •
 :بـ فاتصل لورینزو، وسان لیاندرو وسان وبییدمونت وألامیدا وأوكلاند

Lao Family Community Development 
 8850-533) 510( أو 0086-694) 510: (الھاتف
 zthein@lfcd.org: الإلكتروني البرید

 فالي وكاسترو ھایوورد  مثل المقاطعة جنوب مدن في تعیش كنت إذا  •
 وفریمونت ولیفرمور وبلیزانتون ودبلن وفیرفیو وتشیریلاند  وآشلاند
 :بـ فاتصل وونیوارك، سیتي ویونیون

The Alliance for Community Wellness (La Familia) 
 9293-935) 510: (الھاتف
 mamini@livelafamilia.org: الإلكتروني البرید

 )WTWبرنامج من الرعایة إلى العمل (

 برنامج في والتدریب التوظیف مكونات أحد العمل إلى الرعایة من برنامج یعد 
CalWORKs، م والذي  معتمدین لیصبحوا اللازمة الأدوات للمشاركین یقُدِّ

 ACSSA تقُدمھا التي الخدمات تشمل. التوظیف خلال من أنفسھم على
 والتكیف والتنسیب الوظیفي التدریب CalWORKs برنامج من الحالیین للمستفیدین
 التعلیم تطویر لاختبار التحضیر/للكبار الأساسي والتعلیم الحالات وإدارة الاجتماعي

 ثانیة كلغة  المھنیة الإنجلیزیة واللغة المھني والتعلیم والتدریب) GED( العام
)VESL (والتدریب التعلیم  ونفقات والنقل الأطفال رعایة مثل الداعمة والخدمات. 

 :الأھلیة
 برنامج مزایا على للحصول بطلب التقدم الأفراد  على یجب

CalWORKs  برنامج في للمشاركة حالیاً علیھا حاصلین یكونوا  أن  أو 
WTW. 

 :التقدیم كیفیة
 تفضل ،CalWORKs برنامج مزایا على الحصول لطلب للتقدیم •

o الأول في اللجوء حق على حصلوا الذین اللجوء طالبو
 .بعده أو 2024 أكتوبر من

o  بالدخول لھم سُمح الذین الھایتیون /الكوبیون الوافدون
 .المتحدة الولایات إلى

o الآسیویون الأمریكیون.
o قِبل من الأھلیة منحھم تم الذین بالبشر الاتجار ضحایا

 .الأمریكیة الإنسانیة والخدمات الصحة وزارة
 :التقدیم كیفیة
 :الھاتف عبر

 )بأوكلاند ) IRC( الدولیة الإنقاذ  لجنة( 452-8222) 510( •

 – الیھودیة والمجتمع الأسرة خدمات( 927-2000) 925( •
(JFCS-EB( باي إیست

 سیلیكون – الیھودیة الأسرة خدمات( 358-3636) 408)•
 (JFS-SV( فالي

 :الأھلیة
 العمل  على قادرًا تكون  أن •
 Transitional أو ،CalFresh خدمات تتلقى •

CalFresh خدمات تتلقَى ولا CalWORKs 

 .تطوعي برنامج ھذا

 :التقدیم كیفیة
 الاستفسار CalFresh برنامج من الحالیین للمستفیدین یمكن  •

أو  بھم، الخاص الأھلیة خدمات فني مع أو ،ACSSA مكتب في
  .2420-263-510 الرقم على الاتصال

 الصفحة راجع ،CaFresh برنامج خدمات على الحصول لطلب •
2 

 4 الصفحة راجع العامة، المساعدة  على الحصول لطلب•
 :المعلومات من لمزید

  :الإلكتروني الموقع
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-Support/Calfresh-Money/Other-and-services/Work

mploymente  

 Cal-Learnبرنامج 

 اللاتي والأمھات الحوامل  المراھقات Cal-Learn برنامج یخدم
 تصمیمھ وتم. CalWORKs برنامج خلال  من مالیة مساعدة یتلقین
 GED أو العامة الثانویة شھادة  على للحصول المراھقین الآباء لدعم

 .المستقبلیة أھدافھم تحقیق نحو الأولى الخطوة  واتخاذ 

 والتوظیف  العمل خدمات 

mailto:zthein@lfcd.org
mailto:mamini@livelafamilia.org
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/Calfresh-employment
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/Calfresh-employment
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/Calfresh-employment
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ACSSA مكتب بزیارة
 http://benefitscal.com: على الإنترنت عبر  أو

 مستشار مع التواصل الحالیین  CalWORKs لمستفیدي یمكن •
 WTW برنامج عن للاستفسار لھم المُعیَّن  التوظیف

 :المعلومات من لمزید
  :الإلكتروني الموقع

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-and-Money/Employment-and-services/Work

work-to-raining/WelfareT  

 )CF E&Tللتوظیف والتدریب ( CalFreshبرنامج 

 :یلي ما عمل إیجاد  في لمساعدتھم المؤھلین للمشاركین المُقدَّمة الخدمات تشمل
  التقییم اختبار •
 الذاتیة السیر إعداد حول تدور التي Job Club عمل ورشة •

 عمل عن البحث حول ونصائح المقابلة ومھارات التوظیف وطلبات
 بالوظیفة  والاحتفاظ

 عمل  عن البحث حول والإرشادات المساعدة •
 )GED( العام التعلیم تطویر لاختبار والتحضیر المھني والتدریب التعلیم •

 النقل، في ومساعدة داعمة خدمات على الحصول أیضًا للمشاركین یمكن
 والكتب، الاختبار، ورسوم الدراسیة، والرسوم التدریب، أو  العمل ونفقات

 .المدرسیة واللوازم

 إدارة  مكاتب من  مكتب كل في الموجودة  الإیداع  صنادیق  :الإیداع صندوق  •
 الاجتماعي الضمان

 5095-670-510: الفاكس •

 لمدة  صیفي عمل في الساعة  في دولارات 10 كسب المشاركین للشباب یمكن
 بالإضافة . العملیة الخبرة من ساعة 150 أقصى بحد  الأسبوع، في ساعة  20
 تقُدَّم . التعلیمیة احتیاجاتھم لتلبیة مالیة مكافآت كسب للمشاركین یمكن ذلك، إلى
 .ألامیدا مقاطعة في العاملة القوى تنمیة مجلس قِبل من الخدمات ھذه

 :الاستفسار كیفیة
: الشباب  خدمات مقدم مع تواصل 

  https://www.acwdb.org/youth.page 

 متنوعة مجموعة) EDD( كالیفورنیا ولایة في التوظیف تنمیة إدارة  تقدم
 :ذلك في بما بالوظائف، المتعلقة الخدمات من

 Cal-Learn برنامج عن للاستفسار
لك المُعیَّن التوظیف مستشار مع تواصل  •

 :المعلومات من لمزید
  :الإلكتروني الموقع

-http://www.alamedacountysocialservices.org/our
Support/CalLearn-Money/Other-and-services/Work 

)SASYEPبرنامج التوظیف والتعلیم (

 إدارة تنمیة التوظیف

 لحضور النقل ودعم الأطفال ورعایة الحالة إدارة الخدمات تشمل
 الدراسي التقدم نظیر المالیة  والحوافز التعلیمیة والموارد  المدرسة

 .والتخرج الجید 

 :الأھلیة
 مزایا تتلقى عامًا 19 سن تحت أم أو  حامل مراھقة •

CalWORKs أو العامة الثانویة شھادة وبدون GED  أو
 حالة في أم أو  حامل مراھقة مع CalWORKs من مستفید  •

 أعلاه  الوصف تناسب

 من CalWORKs برنامج مزایا على للحصول بطلب التقدم یجب
 .Cal- Learn برنامج في المشاركة أجل

 :التقدیم كیفیة
 من CalWORKs برنامج مزایا على للحصول بطلب التقدم یجب
 .Cal- Learn برنامج في المشاركة أجل

 : CalWORKS برنامج خدمات على للحصول للتقدم
 SSA مكاتب من موقع أي في شخصي بشكل •
  /https://benefitscal.com: الإنترنت عبر •
 3663-272)510( الرقم على الھاتف عبر •
 P.O. Box 12941 Oakland, CA 94604 إلى البرید عبر •
 SSA مكاتب من موقع أي في شخصي بشكل •
  /https://benefitscal.com: الإنترنت عبر •
 3663-272)510( الرقم على الھاتف عبر •
 P.O. Box 12941 Oakland, CA 94604 إلى البرید عبر •

: الإلكتروني الموقع
https://www.alamedacountysocialservices.org/our

Refugees/RCA-and-services/Immigrants-  عبر أو 
 /http://https://benefitscal.com: على الإنترنت

 )SORخدمات اللاجئین الأكبر سناً (

 والقانونیة التعلیمیة الأنظمة على للتعرف سناً الأكبر للاجئین فرصًا توفر
 تتضمن خدمات  أیضًا  المشاركون ویتلقى. الأمریكیة والعقلیة والصحیة 
 لھم الترفیھیة الأنشطة توفیر ویتم والمواطنة  اللغة  على التدریب

 .المجتمعیة الفعالیات مختلف في والمشاركة

 :الأھلیة
 و  أكثر؛ أو عامًا 60 أعمارھم تبلغ الذین اللاجئون  •
 و  ألامیدا؛ مقاطعة في المقیمون •
 توطین إعادة مكتب وخدمات مزایا على للحصول مؤھلاً  یكون  أن•

 لمدة  المتحدة  الولایات في أقام قد  یكون وأن  ،(ORR( اللاجئین
 الترجمة وخدمات الإحالة خدمات تتوفر( شھرًا 60 إلى تصل

والمھاجرین اللاجئین خدمات

http://benefitscal.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Employment-and-Training/Welfare-to-work
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Employment-and-Training/Welfare-to-work
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Employment-and-Training/Welfare-to-work
https://www.acwdb.org/youth.page
http://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/CalLearn
http://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/CalLearn
https://benefitscal.com/
https://benefitscal.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/RCA
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Immigrants-and-Refugees/RCA
http://https/benefitscal.com/
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 الذاتیة والسیر العمل عن البحث حول عمل ورش •
 والتدریب والإحالات التوظیف معارض •
 الإجازة ومزایا الولایة، تقدمھا التي العجز وإعانة البطالة، تأمین •

 المؤھلین  للعاملین  الأجر المدفوعة العائلیة
  :المعلومات من لمزید

 edd.ca.gov  : الإلكتروني الموقع

خدمات التوظیف الفردیة للمشاركین ذوي الإجادة المحدودة للغة 
 ) LEPالإنجلیزیة (

 المھني والتدریب التوظیف خدمات ACSSA لـ المجتمعیون الشركاء یوفر
 ذوي للمشاركین خصیصًا) ES/VESL( ثانیة كلغة الإنجلیزیة اللغة على

 ھو الھدف). LEP( منھا المتمكنین وغیر الإنجلیزیة  للغة المحدودة الإجادة
 .الذاتي والاكتفاء التوظیف  تحقیق

 على للحصول بطلب التقدم في یرغبون الذین الأفراد على یجب •
 LEP في  التسجیل أو CalFresh برنامج مساعدة أو مالیة مساعدة

 :الطلب تقدیم
 

 .سناً الأكبر الأفغان للاجئین المجتمعي والاندماج الاستقلال

 أعید  والذین أكثر أو  عامًا 60 أعمارھم تبلغ الذین الأفغان المواطنون: الأھلیة
 .ألامیدا  مقاطعة في توطینھم

  :المعلومات من لمزید
 11th Avenue, Oakland, CA 1811: شخصي بشكل •

94606 
 6863-830) 510( :الھاتف عبر •
  zarni@reftrans.org :الإلكتروني البرید عبر •
  /https://reftrans.org: الإلكتروني الموقع •

 
 )SIخدمات الإدماج الاجتماعي للاجئین (

 كانت سواء التكیف صعوبات من یعانون الذین  للبالغین الخدمات تصمیم تم
 إلى  الأنشطة تھدف. جسدیة أو اجتماعیة أو فكریة أو  نفسیة طبیعة ذات

 وحل  الیومیة الحیاة مھارات وتطویر استخدام كیفیة فھم على اللاجئین مساعدة
 .المشكلات

 :الأھلیة
  و ألامیدا؛ مقاطعة في المقیمون •
 تأشیرة وحاملو والھایتیون الكوبیون  والوافدون اللجوء وطالبو اللاجئون  •

 من غیرھا أو  المنزلي، والعنف بالبشر الاتجار وضحایا الخاصة الھجرة
 و  الخطیرة؛ الجرائم

  و عامًا؛ 59و 18 بین أعمارھم تتراوح الذین  •
 اللغة/التوظیف خدمات – الأخرى اللاجئین دعم برامج في مسجل غیر •

 الاجتماعي التكیف وبرامج ثانیة، كلغة المھنیة الإنجلیزیة
)ES/VESL/SA.( 

 :المعلومات من لمزید
 11th Avenue, Oakland, CA 1811: شخصي بشكل •

94606 
 6863-830) 510( :الھاتف عبر •

 مرور بعد  اللاجئین لھؤلاء والتجنیس المواطنة  إعداد  وخدمات
 ).سنوات خمس

 :المعلومات من لمزید
 11th Avenue, Oakland, CA 1811: شخصي بشكل•

94606 
 6863-830) 510( :الھاتف عبر •
  zarni@reftrans.org :الإلكتروني البرید عبر •
  /https://reftrans.org: الإلكتروني الموقع •

 )ASORخدمات اللاجئین الأفغان الأكبر سناً (

مة) RSS( الأفغان باللاجئین الخاصة اللاجئین دعم خدمات  المُصمَّ
 وتعزز ثقافي بطابع تتسم التي الخدمات على الحصول لتعزیز خصیصًا
  الرفاھیة،

www.ACILEP.org، الشریكة الوكالات إلى وإحالات. 

 :الأھلیة
 ذوي للأفراد الأولویة إیلاء  مع  ألامیدا مقاطعة في المقیمون المھاجرون

 .الترحیل أو الاحتجاز لخطر عرضةً  الأكثر وأولئك المنخفض  الدخل

 :المعلومات من لمزید
 ACILEP: (510 (241-4011 لـ الساخن بالخط اتصل  •
  /https://www.acilep.org: الإلكتروني الموقع •

 التحالف للدفاع ضد الترحیل في مقاطعة ألامیدا

 ویدعم المھاجرین للأفراد  الدعم وخدمات والتعلیم القانوني التمثیل یوفر
 للھجرة والتعلیمیة القانونیة ألامیدا مقاطعة شراكة شبكة مع التنسیق

)ACILEP (شاملة بخدمات الأسر دعم لضمان المجتمعیة والمنظمات 
 .القانونیة العملیة طوال 

 :الأھلیة
 الاحتجاز خطر  یواجھون الذین ألامیدا مقاطعة في المقیمون المھاجرون
 .  ترحیلھم إجراءات في والترحیل

 :المعلومات من لمزید
  info@ccijustice.org: الإلكتروني البرید عبر•
 /https://www.ccijustice.org: الإلكتروني الموقع•

 )APSخدمات حمایة البالغین (

) لتقاریر سوء المعاملة  APSتستجیب خدمات حمایة البالغین (
(الجسدیة أو المالیة) أو الإھمال (بما في ذلك إھمال الذات) لسكان 

عامًا وأكثر والبالغین المُعالین  60مقاطعة ألامیدا الذین تبلغ أعمارھم 
عامًا والذین لا یستطیعون حمایة   59و  18الذین تتراوح أعمارھم بین 

 اقة جسدیة أو عقلیة.   مصالحھم الخاصة أو رعایة أنفسھم بسبب إع
 الخدمة قبول ویكون الدخل  عن النظر بغض APS خدمات  تقدیم یتم

السن وكبار البالغین خدمات

http://edd.ca.gov/
mailto:zarni@reftrans.org
https://reftrans.org/
mailto:zarni@reftrans.org
https://reftrans.org/
http://www.acilep.org/
https://www.acilep.org/
mailto:info@ccijustice.org
https://www.ccijustice.org/
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 zarni@reftrans.org :الإلكتروني البرید عبر •
  /https://reftrans.org: الإلكتروني الموقع •

 )ACILEPالشراكة القانونیة والتعلیمیة للھجرة في مقاطعة ألامیدا (

م  بالاحتجاز وشیكًا خطرًا یواجھون  الذین المھاجرین للسكان الدعم تقُدِّ
 من المیداني للتحقق  ساخن خط خلال  من الحالیة الھجرة أزمة أثناء والترحیل

 والخدمات ،(ICE( الأمریكیة والجمارك الھجرة  قوانین إنفاذ  ھیئة نشاط
 الحقوق، معرفة حول والتثقیف والتوعیة  والوقائیة، الطارئة المباشرة القانونیة

 .التطوعیة والمشاركة
 الخط  عبر ACILEP خدمات على الحصول المجتمعیین للأعضاء یمكن

 مساءً، 6 حتى صباحًا 6 الساعة من الجمعة إلى الاثنین من المتاح الساخن
  على الإلكتروني الموقع  عبر الإحالات أو الإلكتروني، البرید  عبر

 الوكالة المحلیة لشؤون المسنین 

 وتدعم المحلیة المنظمات مع) AAA( المسنین لشؤون المحلیة الوكالة تتعاون
 الاجتماعیة المشاركة لتعزیز الرعایة ومقدمي السن  كبار مباشر بشكل

 والوضع  العزلة  تجنب إلى والخدمات البرامج تھدف.  والرفاھیة والصحة 
 لكبار السلبیة الصحیة والنتائج والإساءة الاجتماعیة المؤسسات في المبكر
 ).أكثر أو  عامًا  60( السن

 للبالغین النھاریة الرعایة: الحصر لا المثال  سبیل على یلي ما الخدمات تشمل
 معاملة إساءة منع مجال في والتثقیف المجتمعیة والخدمات الحالات  وإدارة

 الصحي والتأمین الصحة وتعزیز الأسریة الرعایة مقدمي ودعم المسنین
 والمساعدة والمعلومات) HICAP( والتوعویة الاستشاریة وخدمات

 كبار وتوظیف المظالم أمین وبرنامج التغذیة وبرامج القانونیة والخدمات
 .السن كبار إصابات ومكافحة السن
 :المعلومات من لمزید

   بقسم المعلومات والمساعدة لكبار السن على الرقماتصل  •
 3530-577-510أو  1-800-510-2020

 seniorinfo.acgov.org: بزیارة تفضل •
 :الویب صفحة •

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-on-Agency-Disabled/Area-and-services/Seniors
-Assistance/Senior-and-Information-ging/SeniorA

Assistance#resourceguides-and-nformationI  

 الخدمات الداعمة المنزلیة

 من السن  لكبار المساعدة) IHSS( المنزلیة الداعمة الخدمات برنامج یوفر
 من یتمكنوا حتى الإعاقة ذوي أو المكفوفین والأفراد  المنخفض الدخل  ذوي
 العمیل لقدرة وفقاً الخدمات IHSS برنامج یقدم كما. منازلھم في بأمان البقاء
 والاستحمام التغذیة على الخدمات تشتمل قد . الیومیة الأنشطة أداء على

 الوجبات وإعداد  والتسوق الملابس  وغسیل المنزلي والتدبیر واللباس
 وإلى من والمرافقة بالإخراج المتعلقة بالاحتیاجات والعنایة والتنفس والتنظیف
 .الوقائي والإشراف المساعدة لطبیةا والخدمات الطبیة المواعید 

 :الأھلیة
 استیفاء یجب ،IHSS برنامج خدمات على للحصول المحتمل التأھل  أجل من

  :التالیة المعاییر

 و كفیفاً؛ أو/و معاقاً تكون  وأن عامًا، 65 من أكثر عمرك یكون  أن •

 .طوعیاً

 للإبلاغ عن سوء المعاملة: 
-1 على اتصل أو  CALL-APS-866-1 :الرقم على اتصل •

866 -CALL-APS 
 /https://reporttoaps.org :الإنترنت عبر •

 :التقدیم كیفیة
 1800-577-510: الرقم على اتصل •
 والمسنین البالغین خدمات ردھة :شخصي بشكل •

 )مساءً  5:00 إلى صباحًا 8:30 من الجمعة، إلى  الاثنین من(
6955 Foothill Boulevard 1st floor - Suite 143 

Oakland, CA 94605 
 foothill Blvd., Suite 300, Oakland 6955: البرید •

CA 94605 
 1803-577-510: الفاكس •

الخط الساخن للاستجابة لحالات الطوارئ/إساءة معاملة الأطفال 
 لخدمات حمایة الطفل بالمقاطعة: 

 1800-259-510الخط الساخن على مدار الساعة: 
یستجیب الخط الساخن لسلطات إنفاذ القانون والمستشفیات والمُبلِغین 

المكلفین وعامة الناس الذین یتصلون للإبلاغ عن حالات إساءة معاملة 
الأطفال أو للحصول على معلومات. ویقدم الخط الساخن أیضًا  

استشارات بشأن الإحالات المحتملة ویوفر معلومات حول الخدمات 
  المجتمعیة.

مساءً طوال أیام  5:30صباحًا إلى  7:30خلال ساعات العمل (من 
الأسبوع)، تتلقى وحدة فحص الاستجابة لحالات الطوارئ إحالات الخط  
الساخن والتقاریر المتعلقة بالأطفال الذین یزُعم أنھم معرضون للخطر 

    بسبب سوء المعاملة أو الإھمال أو الاستغلال.

 عطلات وفي) صباحًا 7:00 إلى مساءً  7:00 من( العمل ساعات بعد 
 منظمة في المكالمات تلقي یتم الرسمیة، العطلات/الأسبوع نھایة

Eden Information and Referral (Eden I&R) وإحالتھا 
 .العمل  ساعات بعد العاملین إلى

 خدمات وموارد ردع إساءة معاملة الأطفال 

 الردع، أنشطة خلال ومن. الأسریة القوة نقاط على الردع جھود  تعتمد 
 الوالدین، دعم ومجموعات المنزلیة والزیارات الوالدین تثقیف مثل

 للبقاء إلیھ  یحتاجون الذي الدعم على العثور من الأسر من  العدید تتمكن
 على الردع جھود  تعمل. ومجتمعاتھم منازلھم  في أطفالھم ورعایة معاً

 احتیاجات وتلبیة ھموف الأبویة مھاراتھم تطویر على الآباء مساعدة
 .والتنمویة والجسدیة العاطفیة أطفالھم

 التحقیق في سوء المعاملة والإھمال

والأسرة  الأطفال  خدمات

mailto:zarni@reftrans.org
https://reftrans.org/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance#resourceguides
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance#resourceguides
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance#resourceguides
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance#resourceguides
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Seniors-and-Disabled/Area-Agency-on-Aging/Senior-Information-and-Assistance/Senior-Information-and-Assistance#resourceguides
https://reporttoaps.org/
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  و الشامل؛ Medi-Cal برنامج من مستفیدًا  تكون  أن •
  و ألامیدا؛ مقاطعة في مقیمًا تكون  أن •
 .مساعدة دون  بأمان المنزل في العیش على قادر غیر تكون  أن •

 التي الأخرى الاحتیاجات تحدید  في الآباء تساعد  أن أیضًا الوقایة لبرامج یمكن
 .الإضافي الدعم ھذا على الحصول في المساعدة  وتقدیم لدیھم تكون قد 

 لتعزیز 1978 عام تأسست منظمة  ھو الأطفال معاملة إساءة منع مجلس
 وتنسیق تطویر ولتشجیع ألامیدا مقاطعة في الطفل لحمایة التعاونیة الجھود
 إساءة حالات تحدید  ذلك ویشمل. المقاطعة مستوى على الأطفال خدمات
 وعلاجھا فیھا والتدخل منھا والوقایة عنھا والإبلاغ وإھمالھم الأطفال معاملة

 .بھا العامة والتوعیة
 بمشكلة المعنیة والمنظمات والوكالات الأفراد  من المجلس عضویة تتألف
 التي الأنشطة من العدید  في المجلس ویشارك. وإھمالھم الأطفال معاملة إساءة
 .الأطفال معاملة إساءة منع على  تساعد 

 الأطفال معاملة إساءة منع مجلس موقع بزیارة تفضل المزید،  ولمعرفة
 /https://www.alamedacountycapc.com(( الإلكتروني

 ومستقر آمن منزل في بوالدیھ الطفل جمع إلى )FR( الأسرة شمل لمّ  یھدف
 رعایة عن إبعادھم تم أطفالاً  الأسرة شمل لمّ  حالات جمیع وتشمل . وداعم

 مختلفة، زمنیة لفترات الأسرة شمل لمّ  خدمات تقُدّم كما. وحضانتھم الوالدین
 .الفیدرالي والقانون  الولایة لقانون وفقاً
 أطفالھا أصبح التي الأسر مع ) FM( الأسرة على المحافظة خدمات تقُدَّم

 في یظلون ولكنھم الإھمال، أو  الإساءة بسبب المحكمة لولایة  خاضعین
. الخدمات تقدیم أثناء المستمر السلامة تقییم بھ یسمح ما  حسب المنزل

 .ذلك  أمكن كلما وتعزیزھا الأسرة وحدة  على الحفاظ ھو والھدف
 للأسر قضائي غیر تدخل  ھي الرسمیة غیر الأسرة على المحافظة

 غیر الحالات إدارة  وبرنامج التطوعیة الخدمات في المشاركة في الراغبة
 .الرسمیة

 تفضل صونھا، أو الأسرة على المحافظة خدمات حول المعلومات من لمزید 
: بزیارة

-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
maintenance-support/family-services/Youth/other 

 لمّ شمل الأسرة والمحافظة علیھا 

یمكن للأقارب وغیر الأقارب أن یصبحوا أوصیاء قانونیین على الطفل  
 المُتبنى.

تعمل وحدة الوصایة القانونیة التابعة لوكالة الخدمات الاجتماعیة مع 
الأوصیاء المقیمین في مقاطعة ألامیدا والذین لیسوا أقارباً یتلقون إعانة 

 رعایة للحضانة.

یبقى العاملون في مجال رعایة الطفل على اتصال مع الوصي والشباب 
أشھر)،   6من خلال الاجتماع معھم مرتین على الأقل في السنة (كل 

 ویقدمون خدمات إدارة الحالات مع التركیز على الإحالات والتدخل.

   لمزید من المعلومات:
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-families/tabs/legal-services/Youth/resource

adoption-uardianshipg   

م خدمات سریعة وشاملة للأطفال المحتاجین إلى  خدمات التنسیب تقُدِّ
الإقامة خارج المنزل. إن الإقامة في منزل أحد الأقارب المتاحین 

والراغبین في ذلك ھو الخیار الأول للإقامة خارج المنزل بالنسبة لكل 
 طفل.

تحدد الأھلیة الأولیة والمستمرة للأطفال في  أھلیة الرعایة الحاضنة
وبرامج المساعدة المالیة   Medi-Calالرعایة خارج المنزل لبرنامج  

الرعایة  -مثل برنامج المساعدة المقدمة للأسر التي لدیھا أطفال معالون 
 ). AFDC-FCالحاضنة (

 :الحاضنة الرعایة معلومات خط
510-268-2500 

 أسئلة لطرح الحالیون الخدمات ومقدمو الرعایة مقدمو بك یتصل قد 
 .المُتبنى بالطفل  یتعلق فیما بالأھلیة تتعلق

 التبني

 كوكالة مرخصة ألامیدا مقاطعة في الاجتماعیة الخدمات وكالة
. كالیفورنیا في الاجتماعیة الخدمات إدارة قِبل من عامة تبني
 المتواجدین  الأطفال بتبني تتعلق خدمات التبني برنامج یقدم

 التي العملیة وھي الطفل، رعایة نظام في المحكمة وصایة تحت
 .كالةالو عبر التبني باسم إلیھا یشار
 زوج وتبني المستقل التبني خدمات أیضًا التبني برنامج یوفر
 .المُعالین غیر للأطفال الآخر لطفل الأب  زوجة/الأم

 :المعلومات من لمزید
 9141-271-510: الرقم على اتصل •
 vita.eitc@acgov.org: الإلكتروني  البرید •
  :الإلكتروني الموقع•

https://www.alamedacountysocialservices.org/o
-Money/Other-and-services/Work-ur

services-upport/taxS  

 خدمات الوصایة 

 خدمات رعایة الحضانة

https://www.alamedacountycapc.com/
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/other-support/family-maintenance
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/other-support/family-maintenance
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
mailto:vita.eitc@acgov.org
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
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   لمزید من المعلومات:
-https://www.alamedacountysocialservices.org/our
-families/tabs/legal-services/Youth/resource

adoption-uardianshipg  

 2422-268-510 التبني، معلومات عامة: •
-259-510معلومات عن التبني والوالد الحاضن ورخصة الحضانة:  •

3575 
  التبني المستقل: •

510-268-2428 
تبنيّ الزوج/الزوجة لطفل الطرف الآخر: •

510-268-4276 

 ) KSSPبرنامج خدمات دعم ذوي القربى (

تشمل الخدمات القائمة على المجتمع لدعم الأسرة لمقدمي الرعایة الأقارب  
 والأطفال في منازلھم ما یلي: 

Family Support Services of the Bay Area  خدمات دعم)
 الأسرة في منطقة الخلیج) 

 2443-834-510الھاتف: 
401 Grand Ave #500 Oakland, CA 94610 

Lincoln Child Center  (مركز لینكولن للطفل) 
 8026-583-510الھاتف: 

1149 A Street Hayward, CA 94541 

 ) VITAبرنامج المساعدة التطوعیة للمساعدة بخصوص ضریبة الدخل ( 

تتوفر خدمات إعداد الإقرارات الضریبیة مجاناً لعملاء وكالة الخدمات 
الاجتماعیة والأفراد والأسر ذوي الدخل المنخفض في جمیع أنحاء مقاطعة  
ألامیدا. یساعد مُعدو الضرائب المتطوعون المعتمدون من إدارة الإیرادات 

) على ضمان تلقي دافعي الضرائب ذوي الدخل المنخفض كل  IRSالداخلیة (
 الائتمانات والخصومات التي حصلوا علیھا. 

 سنویاً من أواخر ینایر حتى منتصف أبریل.  VITAیعمل برنامج 

 :التقدیم كیفیة
في مواقع إعداد التقاریر الضریبیة التابعة لـ  تحدید المواعید أمر لازم  

ACSSA:تفضل بزیارة الموقع الإلكتروني لتحدید موعد . 

https://public.alamedasocialservices.org/ 
EITCScheduler/Account/Login?returnUrl 

=%2FEITCScheduler 
•   
: الإلكتروني الموقع •

https://www.alamedacountysocialservices.org/o
-Money/Other-and-services/Work-ur

services-upport/taxS 

 الترحیب بالقادمین الجدد
https://newcomerswelcome. 

acgov.org 

منتدى اللاجئین والمھاجرین في إیست 
 باي 

510-473-2881 
https://www.ebrif.org/ 

الضریبیة الإقرارات  إعداد خدمات
تكلفة  دون

المجتمعیة الموارد 

https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption
https://public.alamedasocialservices.org/EITCScheduler/Account/Login?returnUrl=%2FEITCScheduler
https://public.alamedasocialservices.org/EITCScheduler/Account/Login?returnUrl=%2FEITCScheduler
https://public.alamedasocialservices.org/EITCScheduler/Account/Login?returnUrl=%2FEITCScheduler
https://public.alamedasocialservices.org/EITCScheduler/Account/Login?returnUrl=%2FEITCScheduler
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Work-and-Money/Other-Support/tax-services
https://newcomerswelcome.acgov.org/
https://newcomerswelcome.acgov.org/
https://www.ebrif.org/
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	برنامج Medi-Cal – الحصول على الرعاية الصحية
	المساعدة المالية للاجئين (RCA)
	برنامج CalWORKs Starting Out Strong
	يقدم برنامج CalWORKs Starting Out Strong (SOSP) دعمًا للآباء، وخدمات التوعية والأنشطة لدعم الحصول على رعاية ما قبل الولادة وما بعدها، بالإضافة إلى برامج تثقيفية متنوعة في مجال الصحة والتربية الأسرية من قِبل ممرض أو أخصائي مُدرَب.
	الأهلية:
	• عضو في وحدة مساعدة CalWORKs، أو أحد الوالدين/القريب القائم على الرعاية في حالة الطفل فقط، بما في ذلك الأفراد المُعاقَبون أو الذين انتهت مدة أهليتهم؛ 
	• وحامل حاليًا أو أحد الوالدين أو القائمين على الرعاية لطفل يقل عمره عن 36 شهرًا.
	المساعدة العامة
	الأهلية:
	برنامج Season of Sharing
	الأهلية:
	• يجب أن يكون المتقدمون مقيمين حاليًا في مقاطعة ألاميدا لمدة 6 أشهر متواصلة أو أكثر.
	• يجب ألا يكون جميع البالغين في الأسرة قد تلقوا مساعدة من صندوق برنامج SoS في السنوات الخمس الماضية.
	https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Shelter-and-Housing/CalWORKs-housing-assistance/index#housingsupport
	برنامج المساعدة السكنية للأوكرانيين (HAU)
	برنامج من الرعاية إلى العمل (WTW)
	برنامج CalFresh للتوظيف والتدريب (CF E&T)
	برنامج التوظيف والتعليم (SASYEP)
	إدارة تنمية التوظيف
	خدمات التوظيف الفردية للمشاركين ذوي الإجادة المحدودة للغة الإنجليزية (LEP)
	خدمات الإدماج الاجتماعي للاجئين (SI)
	الشراكة القانونية والتعليمية للهجرة في مقاطعة ألاميدا (ACILEP)
	الوكالة المحلية لشؤون المسنين
	• اتصل بقسم المعلومات والمساعدة لكبار السن على الرقم 
	1-800-510-2020 أو 510-577-3530

	الخدمات الداعمة المنزلية
	لمّ شمل الأسرة والمحافظة عليها
	لمزيد من المعلومات: 
	 التبني، معلومات عامة: 510-268-2422
	 معلومات عن التبني والوالد الحاضن ورخصة الحضانة: 510-259-3575
	 التبني المستقل: 
	510-268-2428
	 تبنّي الزوج/الزوجة لطفل الطرف الآخر: 
	510-268-4276
	برنامج خدمات دعم ذوي القربى (KSSP)
	تشمل الخدمات القائمة على المجتمع لدعم الأسرة لمقدمي الرعاية الأقارب والأطفال في منازلهم ما يلي:
	Family Support Services of the Bay Area (خدمات دعم الأسرة في منطقة الخليج)
	الهاتف: 510-834-2443
	401 Grand Ave #500 Oakland, CA 94610
	Lincoln Child Center (مركز لينكولن للطفل)
	الهاتف: 510-583-8026
	1149 A Street Hayward, CA 94541
	برنامج المساعدة التطوعية للمساعدة بخصوص ضريبة الدخل (VITA)
	تتوفر خدمات إعداد الإقرارات الضريبية مجانًا لعملاء وكالة الخدمات الاجتماعية والأفراد والأسر ذوي الدخل المنخفض في جميع أنحاء مقاطعة ألاميدا. يساعد مُعدو الضرائب المتطوعون المعتمدون من إدارة الإيرادات الداخلية (IRS) على ضمان تلقي دافعي الضرائب ذوي الدخل المنخفض كل الائتمانات والخصومات التي حصلوا عليها.
	يعمل برنامج VITA سنويًا من أواخر يناير حتى منتصف أبريل.
	تحديد المواعيد أمر لازم في مواقع إعداد التقارير الضريبية التابعة لـ ACSSA. تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني لتحديد موعد:
	• الأسرة معرضة لخطر التشرد أو عدم الاستقرار السكني، أو بلا مأوى حاليًا.
	• يبلغ عمر مقدم الطلب الأساسي 18 عامًا أو أكثر.
	برنامج دعم الإسكان CalWORKs
	برنامج دعم إسكان الاجئين (RHSP)
	برنامج Cal-Learn
	خدمات اللاجئين الأكبر سنًا (SOR)
	خدمات اللاجئين الأفغان الأكبر سنًا (ASOR)
	التحالف للدفاع ضد الترحيل في مقاطعة ألاميدا
	خدمات حماية البالغين (APS)
	تستجيب خدمات حماية البالغين (APS) لتقارير سوء المعاملة (الجسدية أو المالية) أو الإهمال (بما في ذلك إهمال الذات) لسكان مقاطعة ألاميدا الذين تبلغ أعمارهم 60 عامًا وأكثر والبالغين المُعالين الذين تتراوح أعمارهم بين 18 و59 عامًا والذين لا يستطيعون حماية مصالحهم الخاصة أو رعاية أنفسهم بسبب إعاقة جسدية أو عقلية.   
	للإبلاغ عن سوء المعاملة:

	التحقيق في سوء المعاملة والإهمال
	الخط الساخن للاستجابة لحالات الطوارئ/إساءة معاملة الأطفال لخدمات حماية الطفل بالمقاطعة:
	الخط الساخن على مدار الساعة: 510-259-1800
	يستجيب الخط الساخن لسلطات إنفاذ القانون والمستشفيات والمُبلِغين المكلفين وعامة الناس الذين يتصلون للإبلاغ عن حالات إساءة معاملة الأطفال أو للحصول على معلومات. ويقدم الخط الساخن أيضًا استشارات بشأن الإحالات المحتملة ويوفر معلومات حول الخدمات المجتمعية. 
	خلال ساعات العمل (من 7:30 صباحًا إلى 5:30 مساءً طوال أيام الأسبوع)، تتلقى وحدة فحص الاستجابة لحالات الطوارئ إحالات الخط الساخن والتقارير المتعلقة بالأطفال الذين يُزعم أنهم معرضون للخطر بسبب سوء المعاملة أو الإهمال أو الاستغلال.  
	خدمات وموارد ردع إساءة معاملة الأطفال
	خدمات الوصاية
	يمكن للأقارب وغير الأقارب أن يصبحوا أوصياء قانونيين على الطفل المُتبنى.
	تعمل وحدة الوصاية القانونية التابعة لوكالة الخدمات الاجتماعية مع الأوصياء المقيمين في مقاطعة ألاميدا والذين ليسوا أقاربًا يتلقون إعانة رعاية للحضانة.
	يبقى العاملون في مجال رعاية الطفل على اتصال مع الوصي والشباب من خلال الاجتماع معهم مرتين على الأقل في السنة (كل 6 أشهر)، ويقدمون خدمات إدارة الحالات مع التركيز على الإحالات والتدخل.
	لمزيد من المعلومات: 
	خدمات رعاية الحضانة
	https://www.alamedacountysocialservices.org/our-services/Youth/resource-families/tabs/legal-guardianship-adoption 
	خدمات التنسيب تُقدِّم خدمات سريعة وشاملة للأطفال المحتاجين إلى الإقامة خارج المنزل. إن الإقامة في منزل أحد الأقارب المتاحين والراغبين في ذلك هو الخيار الأول للإقامة خارج المنزل بالنسبة لكل طفل.
	أهلية الرعاية الحاضنة تحدد الأهلية الأولية والمستمرة للأطفال في الرعاية خارج المنزل لبرنامج Medi-Cal وبرامج المساعدة المالية مثل برنامج المساعدة المقدمة للأسر التي لديها أطفال معالون - الرعاية الحاضنة (AFDC-FC).
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